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PREDMET: Pravilnik o ambalaži i ambalažnom otpadu („Narodne novine“ broj 97/05 i     
           115/05)  
           - uputa za postupanje, dostavlja se 
 
 
 Poštovani, 
 
 Radi provedbe Pravilnika o ambalaži i ambalažnom otpadu („Narodne novine“ broj 
97/05 i 115/05), dajemo uputu za postupanje, i to kako slijedi: 
 
 1. Prodavatelji (trgovci) su dužni preuzimati ambalažu za piće i napitke uz povrat 
naknade potrošaču na način i pod uvjetima propisanim Pravilnikom o ambalaži i ambalažnom 
otpadu. Prodavatelji (trgovci) organiziraju preuzimanje ambalaže na način koji im najbolje 
odgovara. 
 
 2. Sukladno odredbama članka 8. stavka 2. Zakona o zaštiti potrošača („Narodne 
novine“ broj 96/03) prodavatelji (trgovci) dužni su kod isticanja cijene na proizvodima u 
ambalaži za koju potrošači imaju pravo na povratnu naknadu istaknuti samo jednu cijenu.  
Dakle, prodavatelji (trgovci) ne smiju zasebno iskazivati cijenu proizvoda i povratnu naknadu 
od 0,50 kuna na proizvodu jer bi to bilo u suprotnosti s člankom 8. stavkom 8. Zakona o 
zaštiti potrošača.  
 
 3. Prema odredbama Zakona o porezu na dodanu vrijednost („Narodne novine“ broj 
47/95 do 90/95) i Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost („Narodne novine“ broj 60/96 do 
153/05), povratna naknada od 0,50 kuna po jedinici ambalaže se iskazuje kao prolazna stavka 
i ne ulazi u osnovicu za oporezivanje porezom na dodanu vrijednost.  
  
  
 Slijedom navedenog daje se primjerak pravilnog računa koji trgovac izdaje potrošaču: 
 
 
 
 



 
              
  NAZIV  TRGOVCA      
  Adresa: _______________      
  Porezni broj ________________     
  Prodajno mjesto________ tel:__________    
  Adresa prodajnog mjesta__________________    
         
  Broj računa______________ Datum____________   
  Blagajna br._____      
         

  Naziv artikla Kol Cijena Iznos   
  KRISPI SVEDS BS 200G 1 8,49 8,49   
  ML SV 1,5% 1/1  1 5,19 5,19   
  ML SV 1,5% 1/1  1 5,19 5,19   
  FRAN KUKUR PEC 300G 1 5,00 5,00   
  ZV GU WINTER ICY 14G 1 3,99 3,99   
  KOM  ANAN 850G 1 8,99 8,99   
  ŠUNKA U OVITKU   0,15 44,99 6,75   
  ŠUNKA TOAST REZAN 0,146 58,99 8,61   

  UKUPNO kn   52,21   
         

  PDV  Osnovica Iznos Ukupno   
  0% 22,87 0,00 22,87   
  22% 23,23 5,11 28,34   
   46,10 5,11 51,21   
         
  UKLJUČ.  POV. NAKNADA     
  ZA AMBALAŽU 2 0,50 1,00   
         
  PLAĆENO:   52,21   
         
   * HVALA  NA  POVJERENJU*    
              

 
  
 Iz  navedenog primjerka računa razvidne su konačne cijene proizvoda koje plaća 
potrošač, te je posebno iskazan i iznos povratne naknade za ambalažu na koju se ne 
obračunava porez na dodanu vrijednost, a na koju potrošač ima sukladno Pravilniku o 
ambalaži i ambalažnom otpadu, pravo na povrat.  
 Iskazujući račun na navedeni način trgovac ne krši odredbe Zakona o zaštiti potrošača, 
kao niti odredbe Zakona o trgovini („Narodne novine“ broj 11/96, 75/79, 62/01, 109/01, 49/03 
– pročišćeni tekst, 96/03, 103/03, 170/03 i 55/04), odnosno Pravilnika o obliku i načinu 



vođenja popisa robe u trgovini na malo („Narodne novine“ broj 73/02 i 79/02), a niti odredbe 
Pravilnika o ambalaži i ambalažnom otpadu. 
 Ako bi se povratna naknada na računu iskazivala na drugačiji način, odnosno ako bi se 
iskazivala zasebno kao cijena robe, postupalo bi se suprotno odredbama Pravilnika o obliku i 
načinu vođenja popisa robe u trgovini na malo, a u tom slučaju ambalaža bi predstavljala robu 
koja se mora voditi sukladno odredbama Pravilnika o obliku i načinu vođenja popisa robe u 
trgovini na malo.  

 4. Sukladno odredbi članka 11. stavka 11. Pravilnika o ambalaži i ambalažnom otpadu, 
prodavatelj (trgovac) dužan je na vidljivom mjestu obavijestiti potrošača o načinu 
preuzimanja ambalažnog otpada i svim ostalim uvjetima.  

 Potrošač treba biti upoznat i sa svojim pravom na povratnu naknadu za vraćenu 
ambalažu za koju je propisano da se potrošaču isplaćuje povratna naknada (ambalaža za pića 
i napitke – PET boce, staklene boce za jednokratnu upotrebu, Al i Fe limenke zapremine veće 
od 0,20 litara), što se također mora istaknuti na vidljivom mjestu u trgovini.  

 Prodavatelji (trgovci) dužni su preuzimati i isplaćivati naknadu potrošačima za 
vraćenu otpadnu ambalažu (PET boca, staklena boca za jednokratnu uporabu ili Al-Fe 
limenke) ako je njihov prodajni prostor veći od 200 m2.  

 Prodavatelji (trgovci) koji imaju prodajni prostor površine manje od 200 m2 nisu 
dužni ali mogu preuzeti ambalažu uz povrat naknade potrošaču, na način propisan 
odredbama Pravilnika o ambalaži i ambalažnom otpadu.  

 5. Prodavatelj (trgovac) povratnu naknadu u iznosu od 0,50 kuna, isplaćuje 
potrošaču (donositelju ambalaže) po jedinici vraćene ambalaže za sva pića te za mliječne 
napitke zapremine veće od 0,20 litara u staklenoj, PET, Al i Fe ambalaži, osim za povratnu 
ambalažu čiju višekratnu uporabu osigurava proizvođač sustavom pologa (kaucije) ili na neki 
drugi način.  

 6. Prodavatelji (trgovci) dužni su uskladiti svoje poslovanje vezano za plaćanje 
povratne naknade za ambalažu sa ovim naputkom.      
     
             MINISTAR 

Branko Vukelić, vl. 

 

O tome obavijest: 
- Ministarstvo zaštite okoliša, prostornog uređenja i graditeljstva 

- Ministarstvo financija 

- Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost 

- Državni inspektorat 

- Hrvatska udruga poslodavaca 

- Hrvatska obrtnička komora 

- Hrvatska gospodarska komora 

- Agencija za zaštitu tržišnog natjecanja 

- Hrvatska udruga za zaštitu potrošača 

- „Potrošač“ -  Društvo za zaštitu potrošača Hrvatske 



- „Potrošač“  - Hrvatski savez udruga za zaštitu potrošača 

- Udruga za zaštitu prava potrošača „Dalmatinski potrošač“ 

- „Potrošač“ – Društvo za zaštitu potrošača Slavonije i Baranje 

 


